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Risico•s
Wat kán er eigenlijk mis gaan,
met sociale media?

Duivenvoorden: ,,Iemand die blijkbaar het Hy-
ves-wachtwoord van mijn dochter had, heeft haar pagi-
na overgenomen. Als moeder draait je maag om als je
ziet wat voor troep iemand bij de profielfoto van je
prachtige dochter heeft gezet. Haar profielnaam was ver-
anderd, en er verschenen vervelende berichtjes op pagi-
na•s van vriendinnetjes - uit háár naam. Hyves heeft de
pagina, na stevig aandringen van mij, een paar dagen la-
ter verwijderd.Ž
Van Rootselaar:,,Op Twitter verschijnen regelmatig

onaardige opmerkingen over docenten of de school.
Hoewel dat bij ons niet is gebeurd, hoor je van andere
scholen af en toe zelfs verhalen over doodsbedreigin-
gen richting docenten. En vorig jaar had ik een huilende
brugklasser in de klas, omdat zijn Youtube-kanaal was
overgenomen. Hij had zijn wachtwoord gedeeld met
een klasgenoot - zijn beste vriend, dacht ie. Die jongen
had het hele profiel voorzien van rare teksten.Ž
Reijnen:,,Hoe ouder je wordt, hoe minder dit soort

dingen gebeuren. Dit gaat over een meisje van elf en
een brugklasser. Volgens mij gaat het vooral mis als kin-
deren nog niet doorhebben dat het dom is je wacht-
woorden te delen. Als dat een keer misgaat, bij jezelf of
bij een vriend, leer je het vanzelf wel af.Ž
Philipsenherkent dat: ,,Bij echt jonge jongeren is het

besef er nog niet dat vrienden die je wachtwoord heb-
ben, er vervelende dingen mee kunnen doen. Wij heb-
ben ook echt tegen onze zoon moeten zeggen: deel dat
nou níet.Ž

Privacy
Hebben ouders en scholen de plicht om in de gaten
te houden wat hun kinderen en leerlingen op inter-
net uitspoken?

Van Rootselaar:,,Ik vind het vooral belangrijk dat
scholen leerlingen wijzen op de consequenties van hun
gedrag op internet. Sommige kinderen weten niet eens
dat wat ze twitteren in principe voor iedereen zichtbaar
is. En ze staan er al helemaal niet bij stil dat wat ze onli-
ne zetten, altijd zichtbaarblijft.Ž
,,Ik vind dat je als school actie moet ondernemen als ie-
mand je wijst op tweets of Facebook-berichten waarin
docenten worden beledigd of die de naam van je school
kunnen schaden. Maar je moet niet alles in de gaten wil-
len houden. Kinderen halen dingen uit met de middelen
die ze hebben. Wij gaven vroeger briefjes met grappen
over de leraren door, zij zetten die op Twitter. Het hoort
ook een beetje bij de leeftijd.Ž
Philipsen:,,Je kúnt als school niet eens alles in de ga-

ten houden wat je leerlingen online doen. Er gebeurt op
internet zoveel, dat is niet te doen. Maar als iemand je
op rare berichten attendeert, moet je leerlingen daar in-
derdaad op aan kunnen spreken.Ž
Van Rootselaar:,,Ik vind dat je van leerlingen mag ver-

wachten dat ze zich online aan dezelfde normen en
waarden houden die op school ook gelden.Ž
Reijnen:,,Het lijkt me normaal dat een school regels

opstelt voor gedrag op internet. Die zijn er toch ook in
de •echte wereld•? Als je na schooltijd iemand uitscheldt
kan een docent daar wat van zeggen. Dan moet dat ook
kunnen als het op internet gebeurt. Maar: een school
moet niet voortdurend mee gaan zitten lezen als er niks
aan de hand is. Leerlingen hebben ook recht op priv-
cay.Ž
Duivenvoorden:,,Precies. Als ouder vind ik het juist

daarom heel moeilijk om te bepalen of en hoe ik mijn

kind op internet in de gaten mag houden. Je leest hun
dagboek niet, je luistert geen telefoongesprekken af;
mag je dan wel meelezen op hun Hyves-pagina? Is dat
zo anders? Van de andere kant draag je als ouder wel de
verantwoordelijkheid voor hun veiligheid, ook op inter-
net. Het is lastig daar een evenwicht in te vinden.Ž
Reijnen:,,Mijn moeder is een van mijn Facebook-vrien-

den. Niet omdat ze me in de gaten wil houden ofzo; ze
gebruikt Facebook vooral voor haar werk. Maar af en
toe leest ze wel dingen die tot gedoe leiden. Als ik op
Facebook zet: •gezellig avondje in de stad•, denkt zij al
snel dat ik gedronken heb. Terwijl ik gewoon met vrien-
den in de bioscoop zit. Als je dan thuis vragen krijgt,
heb je wel even het gevoel dat je in de gaten wordt ge-
houden. Dat is niet altijd prettig.Ž
Philipsen:,,Als ouders zelf actief zijn op media als Face-

book, helpt dat ze om hun kind te behoeden voor onli-
ne gevaren. Daarvoor hoef je niet eens mee te lezen op
het profiel van je kind. Door zelf met sociale media te
experimenteren krijg je meer grip op waar je zoon of
dochter mee bezig is. Als je weet hoe Twitter werkt en
wat er allemaal op gebeurt, onderken je de gevaren
ook. Dan besef je beter waar je kind tegenaan kán lo-
pen.Ž
Van Rootselaar:,,Ik adviseer ouders dat ook, om zelf

ervaring op te doen met sociale media. Zodat ze weten
hoe het werkt en wat er kan.Ž

Scheidslijn
Mogen leerkrachten eigenlijk online •vriendjes• wor-
den met leerlingen?

Van Rootselaar:,,Op het Dongemond ontmoedigen
we dat. Er zijn wel docenten, vooral jongere leraren, die
bijvoorbeeld Facebook-vrienden zijn met leerlingen.
Maar je komt al snel in lastige situaties terecht. De
scheidslijn tussen school en privé wordt te vaag.Ž

Philipsen:,,Het is voor docenten het makkelijkst om
vriendschapsverzoeken van leerlingen gewoon af te wij-
zen. Dan houd je die scheidslijn helder. Maar veel lera-
ren worstelen daarmee. Die hebben het gevoel dat ze
een kind zélf afwijzen, in plaats van een online uitnodi-
ging.Ž

Respect
Als jullie scholen één ding op het hart mochten
drukken over sociale media, wat zou dat dan zijn?

Duivenvoorden:,,Ik denk dat respect het sleutelwoord
is. Als scholen leerlingen er van kunnen doordringen
dat ze ook op internet respect voor anderen moeten to-
nen, krijg je geen problemen.Ž
Van Rootselaar:,,Scholen kunnen op dit gebied denk

ik niet te veel eisen, van hun leerlingen. Daarvoor vallen
sociale media te veel in het privédomein. Daarom zou-
den onderwijsinstellingen zich vooral moeten richten
op voorlichting. Maak leerlingen weerbaar, druk ze op
het hart niet te veel van zichzelf bloot te geven. Als de
helft zich daardoor realiseert dat wat op internet be-
landt nooit meer weggaat, heb je al veel winst ge-
boekt.Ž
Reijnen:,,Dat denk ik ook. Een school kan leerlingen

toch niet sturen, als het gaat om wat ze op internet
doen. Maar een school kan leerlingen wel adviseren.Ž
Philipsen:,,Ik zou scholen willen wijzen op een ander

gevaar: dat ze alleen maar de negatieve kanten van so-
ciale media zien. Scholen moeten ook oog houden voor
de kansen die media als Twitter en Facebook bieden.
Als je bijvoorbeeld roosterwijzigingen twittert, kun je
voorkomen dat hele klassen bij lesuitval een uur te
vroeg op school staan. Sommige docenten twitteren sa-
menvattingen van lessen, of zetten interessante filmpjes
over de lesstof op Facebook. Je moet oppassen dat de
mindere kanten vansocial mediaje blind maken voor
het goede dat ze te bieden hebben.Ž

Recht op privacy, ook op internet

Susanne van Rootselaar is behalve docente Engels ook
mediacoach op de vmbo-afdeling van het Dongemond
College in Raamsdonksveer. Zij geeft onder andere les-
sen mediawijsheid in de brugklas.

Ronald Philipsen is directeur van Innofun, een bureau
dat scholen onder andere adviseert over de kansen die
sociale media bieden. Hij heeft twee zonen in de basis-
schoolleeftijd.

Een kwart van de Nederlandse jongeren tussen de 10 en 14 jaar twittert.
Ongeveer evenveel jongeren zijn actief op Facebook. En nog altijd onderhoudt
zo•n driekwart van de jeugd een Hyves-pagina. Meestal zetten gebruikers
zulke media in om grapjes te delen, complimentjes te geven of afspraken te
maken. Maar de •social media• vormen soms ook een platform voor scheld-
partijen, bedreigingen of ander wangedrag. Moeten scholen en ouders in de
gaten houden waar jongeren online mee bezig zijn? En zo ja: kúnnen ze dat?
Vier (ervarings)deskundigen in discussie.
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Anneke Duivenvoorden uit Breda is moeder van een
11-jarige dochter wier Hyves-account werd gehackt.
Ze werkt zelf in het basisonderwijs.

Jules Reijnen (15) zit in de vierde klas van het Stedelijk
Gymnasium in Breda. Hij is vooral actief op Facebook.
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Ervaringen uitwisselen over het gebruik van internet door jongeren: (van links naar rechts) Anneke Dui-
venvoorden, Suzanne van Rootselaar, Jules Reijnen en Ronald Philipsen


